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Nos clients :Esker en quelques chiffres :
 24 ans d’expérience, 260 employés 

 80 000 clients dans le monde

 2,5 millions d’utilisateurs

 80 000 serveurs de gestion documentaires installés dans le monde

 3 milliards de fax envoyés par an

  Société côtée sur le nouveau marché Euronext depuis 1997 

 25% des effectifs dédié à la R&D

www.esker.fr



ESKER : Leader mondial des solutions de 
dématérialisation des processus documentaires

Leader mondial sur le marché de la dématérialisation des 
processus documentaires, Esker commercialise des solutions 
logicielles brevetées et des services à la demande (SaaS) 
destinés à automatiser le traitement, de bout en bout, 
de tous les types de processus documentaires : gestion 
des commandes clients, facturation clients, gestion des 
commandes fournisseurs, facturation fournisseurs...

Avec plusieurs milliers de solutions de dématérialisation 
installées dans le monde, Esker permet aux entreprises 
d’accélérer considérablement leur cycle de recouvrement 
et d’augmenter leur productivité. Le retour sur investissement 
généralement constaté varie de 3 à 6 mois.

UNE COUVERTURE MONDIALE

Représenté par ses fi liales en Australie, en Asie, aux Etats-Unis 
et en Europe, Esker s’appuie également sur un large réseau 
de partenaires, de distributeurs et de revendeurs dans plus 
de 80 pays.

AUTOMATISATION DES PROCESSUS DOCUMENTAIRES

Cycle Order-to-Cash — de la prise de commande au 
recouvrement des factures :

  L’automatisation du traitement des commandes clients 
aide les entreprises à réduire le temps et les coûts associés 
à la saisie et au traitement manuel des commandes.

  L’automatisation du traitement de la facturation client 
permet aux entreprises d’envoyer leurs factures au fi l 
de l’eau, directement à partir de leur ERP ou de leurs 
applications existantes, au format souhaité par le client 
(facturation électronique et/ou papier)

Cycle Procure-to-Pay — de la demande d’achat 
au règlement des factures :

  L’automatisation du traitement des commandes 
fournisseurs permet aux entreprises d’améliorer leur 
effi cacité et leur profi tabilité en optimisant leur gestion 
des stocks et en diminuant le temps homme associé à 
ce traitement.

  L’automatisation du traitement des factures four-
nisseurs aide les entreprises à réduire le temps et les 
coûts associés à la saisie manuelle, à la validation et à 
l’intégration de la facture dans le système comptable.

SERVICES FAX ET COURRIER

Les Services Fax et Courrier pour applications de gestion 
permettent de diffuser les courriers postaux, de diffuser et 
de recevoir les fax, quel que soit le volume et directement 
depuis les applications métier traditionnelles (SAP, Oracle, 
JD Edwards…).

FlyDoc, le service pour applications bureautiques, permet 
d’envoyer des documents par fax et courrier postal, 
directement depuis un logiciel de traitement de texte ou 
une application de gestion.

Les Services Hébergés offrent tous les avantages de 
l’automatisation des processus documentaires, sans logiciel 
ni matériel.

SERVEURS DE FAX

La gamme de serveurs de fax Esker offre de véritables 
solutions d’entreprise pour l’envoi, la réception et la diffusion 
de grands volumes de documents créés par des utilisateurs 
fi naux ou par des applications, le tout à partir d’un serveur 
unique et sans modifi cation des applications existantes.

  Serveur de fax pour applications de gestion

  Serveur de fax pour Exchange

  Serveur de fax pour Notes

  Serveur de fax pour Unix et Linux

  Serveur de fax pour applications SAP
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L’offre ESKER
Esker DeliveryWare est une solution glo-
bale de dématérialisation des processus 
documentaires permettant d’automatiser 
la réception et la diffusion de l’ensemble 
des documents de gestion, en entrée et en 
sortie des applications métier (ERP, CRM, 
applications propriétaires, etc). Cette offre 
peut être proposée en licence sur site ou 
en mode ASP.

FlyDoc permet d’externaliser le traitement 
du courrier (impression, mise sous pli, af-
franchissement, remise en poste), des fax 
ou des SMS depuis n’importe quelle ap-
plication bureautique sans investissement 
en infrastructure ou matériel.

Esker on Demand permet d’accéder à 
l’infrastructure d’Esker pour automatiser "à 
la demande" l’envoi de courriers et de fax 
depuis les grandes applications d’entre-
prise (SAP, Lotus Notes, ERP).


